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RESUMEN

Ladinamicadeloscambioscientificosy tecnol égicosimpactanend
ambiente educativo, exigiendo transformacionesen el contexto global y
socia. Desdeladécadadelosafios ochenta, en € sector educativo sedio
inicio a nuevos planes estructural es estratégi cos destinados a buscar
soluciones paradar respuestaalasnecesidadesdeformacion gerencia y
tecnol 0gica exigidas por la empresa; alas proximas generaciones de
egresadosdd SistemaEducativo. Tomando en cuentalo dificil delograr
la viabilidad de un proyecto donde se pueda innovar a traves de la
concertacion entre laempresay la escuela directamente. Se prefiere
proponer un mode o organizaciond representado por € Estado, € Minigterio
deEducacion, laDivison de Educacion Media, Diversficaday Profesiond,
laDivisién de RecursosHumanosy laEscuel a; orientado asuministrar
unaeducaci on cientifica, humanisticacentradaen e hombrecomo* un ser
derelacion” capaz de permitir laautorrealizacion através de métodos
activosy € uso delasherramientasmodernasdelacienciay latecnologia
aplicadas en ambientes reales. Laeducacion del Model o Pedagogico
Gerencid sevaafundamentar enlasraicesy val ores histéricos-educativos
del hombre como objeto de estudio. Utilizando como método lapractica
de unapedagogiainnovadora, queincluyay reflejelaconcepcion del
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hombre post-modernistay delasociedad actua; construyendo unanueva
realidad educativasocia productiva; conlaesperanzadeformar y organizar
las bases de la poblacion venezolana. La Gerencia Tecnol 6gicacomo
edtrategiaeducativay empresaria requiere operaciondizar |osconceptos
del hombre-ciencia-trabg o-gerencia; paracrear unanuevaculturay poder
derivar accionesdestinadasaprogramar experienciasque promuevan las
potencialidades del sujeto como objeto deestudioy del método como e
ingdrumento paralaobtencion, organizaciony proyeccion de conocimiento.
La proyeccion de las metas y objetivos para desarrollar estrategias
metodol 6gicas acordes alos contenidos y alastareasy capacidades,
haciendo uso especid delasdinamicasgrupaes, laformacidn de equipos,
conferencias, pasantias, seminariosy taleres.

Palabras Clave: Educacion para el Trabajo, Empresa,
Autorredizacion.,

Descriptores. Formacion de recursos humanos, Sistemas,
Produccion.

PROGRAM PEDAGOGIC GUIDED TOWARD THE
MANAGERIAL FORMATION OF THEHUMAN
RESOURCE, INTHE LEVEL OFHALF,DIVERSIFIED
EDUCATIONAND PROFESSIONAL. AREA EDUCATION
FORTHE WORK.

ABSTRACT

Thedynamicsof the scientific and technologica changesimpactsin
the educational atmosphere, demanding substantia changesintheglobal
and socia context. Inthe decade of theyears 1980-1990, intheeducational
sector they will give beginning to new structural plansdedicated tolook
for solutionsthat allow to responding to the necessitiesof managerid and
technol ogica formation demanded by the company; tothenext generations
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of egressionsof the Educationa System. Taking into account the difficult
thing of achieving theviahility of aproject whereyou caninnovatedirectly
through the agreement between the company and theschool. He/lsheprefers
to intend an organi zational model represented by the State through the
Ministry of Education, the Division of Half, Diversified Education and
Professional, the Division of human resources, guided to giveascientific,
humanistic education centered intheman like* arelationship being” able
to alow the auto realization through active methods and the use of the
modern toolsof the science and thetechnol ogy appliedinrea atmospheres.
Theeducation of the Pattern of Managerial Development of Technological
Innovationisbased in therootsand theman’shistorical-educationa values
likestudy object. Using asmethod the practice of aninnovative pedagogy
that includesand reflect the man post-modernist’s conception and of the
current society; building anew productive socia educational reality; with
the hope of to form and to organize the Venezuel an popul ation’s bases.
The Technol ogical Management as educational and manageria strategy
requires operacionalitation the concepts of the man-science-work-
management; to createanew cultureand power to derive actionsdedicated
to program experiencesthat promotethefellow’s potentiditieslike study
object and of themethod liketheinstrument for the obtaining, organization
and projection of theknowledge. Theprojection of the goalsand objectives
to devel op strategies methodol ogical chordsto the contentsand thetasks
and capacities, making specia use of thedynamic groups, theformation of
teams, conferences, internships, seminarsand shops.

K ey wor ds: Education for theWork, Company, Auto realization,
Describers. Formation of human resources, Systems, Production.
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PROPUESTA

Programa Pedagodgico Gerencial OrientadoalaFormacion del
Recurso Humano, en el Nivel de Educacion Media Diversificado
y Profesional. Area Educacion parael Trabajo.

Fundamentacién

Ladinamicadeloscambioscientificosy tecnol égicosvan ainfluir
nuevamente en | os paises | atinoamericanos, exigiendo transformaciones
sustancialesen e contexto econdmico, politicoy socia. Unidoaesto,
ambiente de globalizaci dn caracterizado econdmicamente por unamayor
competenciaparaproducir, van aponer en evidenciaqgue laeducacion
por ser unadisciplinacientifica, técnica, dinAmicay social, esasuvez
susceptible a los cambios y por lo tanto, debe proponer programas
educativos actualizados adaptados alas necesidades delapoblacion.

Atendiendo alacontextualizaciony trascendenciadel problema, la
propuestade “ProgramaPedagdgico Gerencid Orientado alaFormacion
del Recurso Humano, en e Nivel de Educacion Media, Diversificaday
Profesona”, sevaaubicar enlossiguientesniveles.

1. Enunnive gerencid: End ambientered, d trabgoesunadisciplina
gue paraser administrada, requiere de unaserie de procesosdetrabgo,
conocimientos, operacionesbas cas, técnicasy procesamiento denormas
detrabajo en larealizacion de actividades précticas. Dealli partela
importanciaderealizar un esfuerzo mutuo por integrar cadavez méaslas
ingtitucionesde educacion encargadasdelaformacionintegra del hombre
y del sector productivo empresarial, como ente social-productivo; la
relevanciade este hecho se vaatraducir en un mayor beneficio dela
inversion realizada en la educacion; como palanca fundamental de
desarrollo delospueblos. Enlosactual esmomentos seguin datos obtenidos
por FEDECAMARAS (2002 ); aproximadamente el veinte por ciento
(20%) de la poblacién apta para trabajar se encuentra desempleada,
afectadapor larecesi 6n del mercado detrabajo, estasituaci on obedece
en parte al bajo nivel de calificacion de los trabajadores, quienes no
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encuentran trabajo en el sector productivo; dedicandose alaeconomia
informd.

2. Enunnive particular esnecesario tener presentequelascrissen
los sistemas y niveles educativos son €l reflgo de las condiciones
econdmicasy socidescontemporaneas. Enel Nivel de Educacion Media
y Diversficada, seobservaquel osrecursoshumanosno seestanformando
conunavisiondefuturo, orientadaa logro de competenciasparacrear,
producir, adquirir einfluir enlosdemés paralograr unamejor sociedad.
Asi mismo, se vaacaracterizar por :

* Ser unacofertaeducativahomogénes; |o quedgaentrever unamplio
sesgo, debido aquevaaformar aunapoblacion heterogénea.

* Presentaun significativoaidamientodd ssemaescolar enrdacion
con otros sectores del Estado y |a Sociedad.

3. Enunnive especifico, laeducacion debe ser unreflgo anticipado
de la sociedad para convertirse en el motor impulsor, del desarrollo
econdmicoy socid.

4. A nivel macro se puede observar que de un lado estan losfines
representados por el desarrollo socioecondmicoy cientifico cultural del
individuoy por otro lado laprécticaeducativacadavez més obsoleta, |0
gue se evidencia no solamente en lafalta de infraestructura, talleres,
herramientas modernas sino también en los programas de ensefianza.

Delareflexion anterior surge lapropuesta de elaborar un disefio
curricular en € dreade Educacion parael Trabgjo abierto, sistémicoy
flexible; orientado por una concepcién educativa interdisciplinaria,
fundamentadaen conceptos, habilidadesy va ores; pero fundamenta mente
en laformaciéon del “ser” en el “hacer” y “valorar” en permanente
congtruccion.

Larevisidony andlisisdelos aspectos antes mencionados permiten
plantear un gréfico-esquemadel modelo deld’ Teoriade Sistemasdeln-
formacion Gerencia Efectiva’ apartir de hechos estructurados confor-
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mando | as entradas requeridas paradar inicio aun sistemadeinforma
cion, caracterizado por el procesamiento delainformacion; y por una
salidao producto del sistema, de un mensaje con sentido o significado
parael usuario.

TeoriadeSistemasdelnformacion Gerencial Efectiva

(Entrada) (Proceso) (Salida)
Diagnoéstico de Formecion préctica Estudiante motivado
expectativas del motivacion al logro -Perfil Ocupacional-
L Gerencia Tecnol 6gica .
participante sobre Calidad-Efectividad condiciones para
el “ Ser”-persona Productivided generar logroy
el Hacer-Producto Permanencia-Desarrollo desarrollo
Profesional profesional
I nsumos Sistema Producto

Fuente: Materan (2001)

El modelo delateoriade sistemavaapermitir laconstruccion del
aprendizgjeen unsstemaabierto, representado por lagerenciaend aula,
extendido a ambiente empresarial; con € propdsito de atender las nece-
sidades académicas, vocacional es, personal esy socioecondmicasdelos
alumnos, bgjo laconcepcion pluridimensional ddl ser humano: desarrollo,
capacitaciony actualizacion deacuerdo alasexigenciasy dindmicasvi-
gentesdel contextored dondevived estudiante; afin deoptimizar a nivel
méximo las potencialidadesindividuales, implicitasen €l desarrollodela
personaidad de cada participantey de generar necesidadesdedesarrollo
profesiona; trabgjoy autorrealizacion cond fin producir losbienesy ser-
viciosdeseados.
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Objetivosdel Programa
Objetivo General

Disefiar un programa Pedagogico Gerencia paraformar losrecur-
soshumanos en el &reade Educacion parael Trabajo.

Obj etivos Especificos

1. Diagnosticar lanecesidad delograr competencias paradesarro-
[lar un pensamiento gerencial, utilizando lasherramientasdela
comunicacion efectivay latecnologia.

2. Proponer un Modelo Pedagdgico Gerencial paraoptimizar e
proceso de laformacion delosrecursos humanos, en el areade
Educacién parael Trabajo.

3. Valorar laimportanciadelagerencia, lainnovaciony latecnolo-
giacomo instrumentos fundamental es paralaprofesionaizacion
delosrecursos humanos.

Parael logro delosobjetivosseprevéintegrar lasdiferentes areas
curriculares, con unavision teorico-practica; aternativadirigidaacon-
solidar unaplanificacion centradaen: los avances cientificos, tecnol 6gi-
cos, enlosinteresesy necesidadesdelosaumnos. Laoperacionaliza-
ciony desarrollo del programaseraampliado por las estrategiasadesa
rrollar en el ambientelaboral, utilizando los métodos, | astécnicas peda-
gobgicasgerencialesy detrabajo

Estructurade Programa
I nsumos

El Nivel de Educacién Media, Diversificaday Profesional, en el
Estado Carabobo, esta integrado por jovenes entre 12 y 18 afos de
edad, conun ato nivel devulnerabilidad desde el punto de vistaeconé-
mico, socia y politico. Solo 3 de cada 10 jévenes saben responder,
¢Paraqué prosiguen estudiosen e Nivel de Educacion Mediay Diver-
sficado?; lo querepresentaun bajo nivel decompromiso conel estudio,
aunado al bajo rendimiento enlasasignaturas Matematicas, Quimicay
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Fisica; quelosconduce arepetir € afio escolar, presentan ademas po-
cas habilidades paracomunicar lasideas einteractuar con autonomia;
esdecir jovenes que permanecen en el sistemaeducativo, sin ninguna
motivacin especial, manifestando unaactitud de conformidad sin gene-
rar cambios cumpliendo conlasnormasdel plantel y con 75% deasis-
tenciaaclases, sinlograr ningunaproduccién; debido aqueno disponen
delosprogramas delas asignaturas que cursan, planesde evaluaciony
delainformacién confiabley sistematica sobrelas dindmicasdeinser-
cion educativay ocupaciona delapoblacion juvenil.

Dealli que lapoca efectividad de la educacion de la poblacion
venezolanaconstituyaunade | as causas deinsatisfaccion delas necesi-
dades del hombre; por lacarenciade direccidn o deun liderazgo que
transforme laestructuratradicional ; reemplazando laconcepcion dela
educacion paralograr un certificado, sin tener en cuentalaformacion
gque motivey respetelosderechosdel hombre* como persona’ y “como
ser socid” integrado, en poner continuo progreso; por medio deun con-
junto de condiciones concretas que le permitan desarrollar a maximo
las potencialidades de ser, conocer y producir através del aprendizaje
paralavida, el servicioy lasatisfaccion que produce el trabajo, valo-
rando ladignidady el respeto alos seres humanos.

El Programa Pedagodgico Gerencial paralaFormacion del Recur -
so Humano

Laaccién educativase vaaimplementar atravésdelageneracion
del desarrollo de competenciasgerencialesy tecnol gicasdestinadasa
modernizary actualizar |os Recursos Humanos desde el Nivel de Edu-
cacion Mediay Diversificado.

Paralograr laefectividad delaeducacion, en laaplicacion dees-
trategias setomaran en cuentalainteraccion del Estado, laEscuelay la
Empresaimplementando como estrategiaun Proyecto Regional de per-
tinenciasocial y productiva; lagerenciay uso detecnologiaen e aulade
clases, tipo laboratorio, donde el docente promueva un ambiente de
armonia, facilitando los principios pedagogicosy andragogicosy lasfun-
cionesinstruccional es operativas paraoptimizar laformacion integral
del egresado.
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Programa Pedagdgico Gerencial paralaFormacion d el RecursoHumano.
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Fuente: Materan (2001)

Laformacion delos Recursos Humanos, deacuerdo alasdemandas
deproducciéndelaEmpresasevaaorientar end Curriculumdelaasig-
natura Educacion parael Trabgjo, através de un proyecto regional de
aprendizaje productivoy delaconcertacion de un did ogo interactivo que
vaaproducir laactualizaciony modernizacion en €l Nivel de Educacion
Mediay Diversificada, enlablUsquedadelograr unaEducacion Integral y
el desarrollo de competencias del egresado en ambientesreal es propi-
ciando experiencias en ambientes cooperativos de produccion.
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Proceso

M odelo Pedagdgico orientado hacia la Formaciéon Gerencial del Recurso Humano en el area de Educacion parael
Trabajo en el Nivel de Educacion Media, Diversificaday Profesional

M ENTRADA = PROCESO i F=oo0cto Tl
Expectativas del Participante: Modelo para motivar Experiencias Resultados:
- — — el logro del gerenciales del .
« Diagnodstico y seleccion de la participante participante « Altamotivacion a logro.
empresa. . ﬁxwgﬁm;n ambiente « Satisfaccion, afiliacion, « Autonomia para tomar
. » . . « asumir  compromiso  y i
Adaptacion al ambiente laboral. . Recbir  entrenamiento recponsabilidies. decisiones.
. X gerencial « Poder de decision )
« Aprender un oficio o trabajo. « motivacion al logro. « Uso racional de los recursos
« Desarrollo de capacidades, « Seleccionar planificar, @ humanos y materides de la

habilidadesy destrezas laborales.

* Reconocimiento

estudios.

evaluar la funcion o trabajo
que desea realizar.

+ Aprovechar ~racionalmente

recursos y tiempo

y desarrollo profesiond.

El participante

responde:
+ Seplantea metasrealistas

« salario y seguridad social. + dominar laimpulsividad « trabaja permanente.
X « crear condiciones para « compite )
* Ingresar en la empresay continuar generar logros permanentes « produce « Y desarrollo profesional de los

empresa.

« Capacidad para  generar
calidad y producir logros

recursos humanos.

7T 0

El participante logra:

. Aumentar @ nivel de
calidad y produccion.

. Poder par a tomar
decisiones con atonomia

+ Ingresa en la némina como
empleado dela empresa.

La gerenciaresponde:

+ Poseeel perfil requerido

- puede  desempefiar ¢
trabajo.

« Esun buen recurso humano

+ sepuede confiar en &.

Fuente: M aterén (2000)

El desarrollo del proceso sedivide en etapas, donde el Docente del
Nivel de Educacion Mediay Diversificado como promotor del proceso
vaatener como mision optimizar |osrecursos humanosy controlar los
recursos, loscostosy € tiempo.

El proceso de Formacion delos Recursos Humanos, precisaser mo-
nitoreado, constantemente paramantener activo el desempefio del estu-
diante, enunato nivel demotivacidn, por lafunciénuoficio querediza;
orientando lasfortdezasy debilidades detectadas, end inicio, desarrolloy
cierredelafasedeproceso del proyecto, con mirasaforta ecer laactuali-
zacion dd adiestramientoy lamecanizacién deun oficio o profesion.

Mejorar las habilidades, destrezasy conocimientos previos para
realizar oficiosotareasatravésdel acompariamientoy laorientacion del
tutor, las cual es deben ser practicas constantes parapromover lagarantia
delacalidad del proceso deformacion delos Recursos Humanos; carac-
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terizada por un entrenamiento acorde alas normas establecidas por la
empresay laescueladonde e alumno puedademostrar € continuointerés
por aprender y promover e mantenimiento deun trabajo decalidad; lo-
grando alavez €l desarrollo delas competenciasy el desempefio que
debe caracterizar € perfil deun profesional.

Etapasde Programa Pedagogico Gerencial orientado
hacialaFormacién del Recurso Humano, en e Nivel de
Educacion Media, Diversificaday Profesional.

‘ FORMACION DE RECURSOS HUMANOS -

FoocR Prevenir la Veificar lacalidad
N Formacion delos del Entrenamiento
PROYECTO /'l Recursos Humanos

Inicio. Desarrollo —

Revision del cierre. Andlisisy
Proyecto aplicacion del Proceso
de entrenamiento y

normas establecidas

Control de
costosy
tiempo
) Aciualizacio Hébitosy destrezas L
uaizacion ;
aci dades. )
II\?/I'?‘:'IIEDKIJE / Modernizcion Mec;na‘i) zacion de una I
7 Adiestramiento profesion u oficio. 'C:)OP:rln";zifgﬁ
del
Recurso
Humano
- Mejorar habilidades y
Supervision
MANTENIMIENTO. Orientacion destrezas. Agrender -
DEL DESEMPENO Gréficos de aprender
control conti nuam(,ante
evaluacion

Fuente: Materan (2000)
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Evaluacion

El model o Pedagdgi co orientado hacialaFormacion Gerencid del
Recurso Humano dentro delaempresa; vaaser evaluado deacuerdo a
lassiguientes categorias eindicadores. Estaevauacion estadirigidaain-
formar sobrelos puntoscriticosy categorias que cadainstitucion educati-
vao empresaria consdereimportante en el proceso deentrenamientoy
consolidacion del perfil delosfuturosrecursoshumanosdelaempresa

L osContenidosEducativosdd Programa Pedagdgico Gerencial

Laeducacion del ProgramaPedagogico Gerencial sefundamenta
enlasraicesy valores histérico-educativos del hombre como objeto de
estudio. Utilizando como método laprécticade unapedagogiainnovado-
ra, queincluyay reflg elaconcepcion del hombre post-modernista, como
elemento fundamental y delasociedad actual; construyendo unanueva
realidad pro - educativay productiva; conlaesperanzadeformar y orga
nizar |as bases delapoblacion venezolana.

Con €l propdsito detomar decisiones orientadas aconcertar ideas
entred empresariadoy € Estado parasuperar losaltosnivelesde pobre-
zacausadospor laincertidumbredelacrisisactua y derribar lasbarreras
depoliticastradicionalesqueimpiden & desarrollo deunaeducaciéninte-
gral, decaidad de acuerdo alasdemandas sociaesy educativasdel futu-
ro. Seplantealo citado por Mora(1999), sobreel usode“...laGerencia
Tecnol 6gicacomo estrategiaeducativay empresaria paraoperacionali-
zar | os conceptos de hombre-ciencia-trabajo-gerencia; creando unanue-
vacultura’, produciendo asi, acciones destinadas aprogramar experien-
ciasque promuevan las potencialidades del sujeto como objeto de estu-
dioy del método como €l instrumento paralaobtencidn, organizaciony
proyeccion del conocimiento.

Laproyeccion delasmetasy objetivosparadesarrollar estrategias
metodol 6gicas acordes alos contenidos, alastareasy capacidades; al
hacer uso especial delasdinamicasgrupales, |laformacion de equipos,
conferencias, pasantias, seminariosy taleres.



I nstrumento de Evaluacion del Desarrollo del Programa
de Formacion delosRecur sosHumanosdentro delaempresa

Categorias Indicadores
- Objetivos relativos a la administracién y Control de
Calidad.
- Metodologia paraladefinicion de los objetivos y metas.
Objetivosdela |- Utilizacion de gréficos y estadistica sefidando logros y
Empresa desperdicios.

Verificacion del nivel de cumplimiento e implementacién
de las metas.
Planeamiento alargo y corto plazo y su interrelacion.

LaOrganizaciony
su Administracion

Definicién de autoridad y responsabilidad de tareas.

Nivel de cooperacion entre e instructor de la empresa, €
docente y el alumno.

Actividades y asesorias.

Supervision sobre € Control de la Cdidad, por parte de la
empresay del alumno.

Difusion dela

Planeamiento y g ecucion de programas de educacion.
Educacion y entrenamiento de persona y alumnos del nivel
de Educacién Media Diversificada como futuros Recursos
Humanos de la empresa.

persona como
futuros empleados
dela Empresa

Educacion . ; . - S,
Nivel de comprension de la informacion y utilizacion de
técnicas y herramientas en el aprendizaje o gecucién de
unatareau oficio.

Captaciénde |- Andlisis del perfil del egresado del curso de formacion de

Recursos Humanos para continuar desarrollando proyectos
dentro de la empresa y formar parte del persona
contratado.

Resultados y

Evauacién

Determinacién de resultados tangibles e intangibles.
Compatibilidad entre los resultados previstos y los
resultados alcanzados.

Estrategias de planificacion y retroaimentacion para
eliminar las deficiencias.

Autoevaluacion.
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Fuente: Materén (2000)

En concordanciacon lo antesexpuesto, se organizd, unsistemade
comunicacion formal entrelaescuelay laempresa; conlafinalidad de
lograr e constante crecimiento personal y social, en términosde capaci-
taciony actualizacion, delas personasinvolucradasen € proceso; utili-
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zando laestrategia de cadenas de comunicacién y produccion, dondeel
alumno puede aprender lasfunciones gerencia esagjecutar entodoslos
nivelesdelaempresa, desarrollando actitudesgerenciales, anivel técnico
y operativo; aprende del gerentey del obrero, del tutor académicoy del
empresarial; del ambientey del cliente, del proceso por medio deexposi-
ciones, respuestas al os problemas confrontados, demostracién de méto-
dos, técnicasy uso adecuado de herramientas; destacando | os conoci-
mientos previos que posee sobred temay |osconocimientos construidos
y adquiridosdurante el proceso de aprendizaje.

En laformacion del alumno como recur so humano, secontem-
placomoprioridad:

Laformacionintegral, lainsercién socio - productivaen lasempre-
sasy organizacionescomercialesdelacomunidad, lasupervis on sistema-
tica, con e fin defortalecer e compromiso de participar en un ambiente
detrabgjo, quelevaapermitir laprosecuciéon delosestudiosen e Nivel
de Educacion Superior.

Laideaanterior esviablesiemprey cuando |as personasinvolucra-
das se comprometan ahacer factible el Programa; en lainvestigacion se
pudo observar que e cambio que se desealograr vaaestar amenazado
por factores externos, como son: lavulnerabilidad del aumno duranteel
tiempo quetranscurre entre su egreso del Nivel de Educacion Mediay
Diversficadoy € ingreso alaEducacion Superior; en estelgpso detiem-
po serecomiendarealimentar el proceso, el alumno continuara depen-
diendo del plantel y delaempresa, pararecibir talleres, cursos, progra-
mas deinduccion; dondevaaplanificar y agecutar proyectosdevida
como estudiantey trabajador, aprenderaadutilizar e tiempo como un re-
curso no renovable; lograraconcretar nuevos hdbitosde saludy recrea
cion; necesariosparaviviry trabajar en armoniaconsigo mismo, acorde
con €l servicio o funcién querealiza, en solidaridad con el ambientede
trabgjoy lacomunidad.
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Al respecto se prevélaparticipacion delosaumnosenlosprogra-
masdel Ministerio de Educacion, Culturay Deporte (2000) paralasor-
ganizacionesjuvenilesdestinadas aof recer oportunidadesalajuventud
venezolanaen:

* Brigadasjuveniles.
« Formacion defacilitadoresintegralesjuveniles.

* Formacion socio productivadel joven através de organizaciones
comunitarias.

* Semilleromicroempresarial.
e Iniciaivasjuveniles.
* Estos programas persiguen lacaptacion delosjovenes excluidos

del SistemaEducativo en cada Estado; con € objetivodelograr la
autorrealizacion del joveny surelacion solidariacon lacomunidad.

Enlaimplementacion del ProgramaPedagdgico Gerencial sevaa
suministrar unaeducaci 6n cientifica-humanistica, centradaen €l hombre
como un ser deaccion; sevaapromover laautorrealizacion dd individuo
atravésdelacienciay latecnologiatomando en cuentalacreacién deun
ambiente de aprendizg e critico, competitivoy creativo; liderizado por un
docentefacilitador y actualizado enteorias, métodosy técnicasmodernas
para€elevar lacalidad delaeducacion.

El docente tendralafuncién de acompaniiar al participantealo-
grar un buen rendimiento académico; acomprometerse con |os obje-
tivos personalesy del programa paralograr las habilidadesy destre-
zas necesarias acordes con lademanda socio-productivaanivel dela
region carabobefia.

Estaaccion del docentefacilitador serareforzadapor € tutor em-
presaria cuyasfunciones principaesseranladeasesorar atravésdein-
formacion confiabley sisteméticaa aumno sobrelalabor aredizar; con-
certar conel alumnoy coordinar horariosdetrabgjo, accionesformativas,



UNI VERSI DAD DE CARABOBO / FACE

técnicasy evaluaciones, impulsar laautorrealizacion atravésde desarro-
llo de un trabgjo auténomo, creativo, dandol e oportunidad detomar deci-
siones, equivocarse, aprender deloserrores, definir losriesgos, y prever
el impacto sobre el producto, evaluar y orientar el proceso productivo
hacialacalidad total. Promover a tutoriado dentro delaempresao en €l
ambientedelacomunidad paralograr lainsercion en el ambientelaboral,
continuar generando condicionesdelogros, permanenciay desarrollo del
proyecto devidaprofesional del aumno.

Dimensionesdel Programa Pedagdgico Gerencial

El Programa* Pedagdgico Gerencial Orientado hacialaFormacion
del Recurso Humano en el Nivel de Educacion Media, Diversificaday
Profesionad” sevaaenfocar entresdirecciones: actualizaciony moderni-
zacionend Nive de Educacion Media, Diversificaday Profesiond; de-
sarrollo de competenciasdetrabajoy produccion. Interaccion en esce-
nariosreales propiciando lacooperaciony laproduccion. Persiguela
incorporacion delasociedad civil y empresarial a proceso educativo;
incentivando enlosestudiantese interés por los problemasrel evantesde
lacomunidad; dondee docentey |osaumnos puedan desempefiar € rol
de promotores socialesy conjuntamente construir nuevos aprendizajes
gue les permitan gjecutar un trabajo u oficio. Del mismo modo, ofrece
herramientasde aprendizgjeanive gerencia y tecnol 6gico, con € objeti-
vo defortalecer €l desarrollo delacapacidad creadorapara promover
ideasinnovadoras; que proyecten las soluciones de cambio deseablesen
lacomunidad.

El Programa* Pedagogico Gerencia Orientado hacialaFormacion
del Recurso Humano” tiene sus bases en unaconcepcion didactica, ca-
racterizada por transferir |os conocimientos obtenidosen laescuelaala
préctica, generando procedimientosquele permitan utilizar eficientemen-
telainformacion, obtener experiencias propias, asociadasalarealidad
empresaria y productiva.



Componentesdel Programa

Debido alapermanenteinteraccion delosdiferenteselementosque
conforman el programa; estratégicamente se hadividido en trescompo-
nentes.

1. Componente de Formacion General.
2. Componente Programade Tutorias.
a) Académico.
b) PrécticaEmpresarial.

Paralosfines de este disefio se define como componente curricul ar
el conjunto deactividadesy experienciasque seoriginan demanerasigni-
ficativa, cond findedesarrollar en el alumno lashabilidades, destrezas,
capacidadesy actitudes destinadas alograr las competenciasrequeridas
paralaformacion éptimadelosrecursos humanosdel pais.

1. ComponentedeFor macion General:

Este componente se concibe como un conjunto de experienciasde
aprendizaje, orientado acapacitar alosalumnos parael aprendizaje, €
autodesarrolloy lapracticadelacomunicacion efectiva; enriqueciendola
formacion cultura, ubicandolosen € contexto delaredlidad naciona y la
probleméticasocia, econémica, politicay educativa.

2. ComponenteProgramade Tutorias:

En este componente sevan aorganizar un conjunto deexperiencias
de aprendi zg es enfocadas hacialapréacti cade competencias que capaci-
tenal dumno agercer unoficiootrabajoy alavez aproseguir estudios
enel Nivel de Educacion Superior.

El Programade Tutorias sevaadividir en dos sub-programas:
- Sub-programade TutoriaA cadémica.
- Sub-programade Tutoriade PracticaEmpresarial.
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El Sub-programa de Tutoria Académica estaria destinado a
orientar lasrelaciones Escuela-Empresa. Contienelasasignacionesobli-
gatoriasy electivasconducentesa logro delascondicionesacadémicasy
actitudinalesfavorablesal desarrollo del areade estudio. Modulossobre
Gerenciay Tecnol ogiaorientaciones especificas sobrelasasignacioneso
tareasadesarrollar y losresultados de gestion que se desean lograr.

El Sub-programade Tutoria de Préctica Empresarial: Responde
alaexigenciade crear unambienterea detrabajo; dondeel aumno una
vez obtenidas|as habilidadesy destrezas general es, puedaaplicar con-
ceptos, métodos, técnicasy procedimientos pararesolver problemaspro-
piosdelatareau oficio que desempeiia.

Lacaracteristicarelevantedel Sub-programade TutoriaEmpresarial
eslaconcepcién deuna“ educacion integral del individuo, paralavida’,
inspiradaen un amplio perfil gerencia y ocupacional conunaformacion
eminentemente tecnol 0gicaquel e permite desempefiarse eficientemente
enlavida; dando solucion alos problemas de caracter tecnoldgicoy de
produccion modernaque se presentan; y alavez capacitarlo paracumplir
con exito losdiferentestrabg osvinculadosalas actividades productivas
y delosservicios, desarrollando iniciativasquele permitan introducir in-
novacionesy hacer maseficientelosprocesosproductivosy losservicios.

Unidoaloanterior, seincentivaa alumno adesarrollar lasactivida
des practicasutilizando lasnormas establ ecidasparaelevar € nivel dela
calidad en el campo productivo. En cuanto alaproduccionlosaumnos
formaran cooperativas para satisfacer necesidades propiasdel grupoy
recibiran laorientacion paradesarrollar empresasfamiliares (micro-em-
presas), unavez concluidalafase de pasantia.

Certificacion
Con el desarrollo del programaselograunacertificacion como téc-
nico medio en unadeterminadaespecididad y con un afio deexperiencia
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Plan deEstudio

El plan de estudio estaconcebido como unahipdtesisoperaciond para
laestructuracidny racionalizaci dn delosprocesosdegprendizaje. Deacuer-
doalossguientesrasgos, € Plan de Estudio sevaacaracterizar por:

*Pertinencia: en cuanto atiende alademandaeducativadel desa-
rrollo nacional en e aspecto econdmico, socia y culturd y alasnecesida
desdelosestudiantesaquienesvadirigido.

* Flexible: permitelaasimilacion delainformacion externaparala
actualizaciony aplicacionintegraday criticadelosproblemasy necesida-
desdelaredidad. Prevéelapermisibilidad adecuadaalosritmosindivi-
duaesdeaprendizgjey atiende alas demandas de formaci dn derecursos
humanosanive regiond.

*Equilibrado: porque consideran e baance funcional entrela
teoriay lapréctica

* Articulado: por cuanto promueve un desarrollo continuo, secuen-
cia eintegrador del proceso de aprendizaje

« | dentificacion: identificar losobjetivosestratégicosdelaempresa
y anexarlosalaplanificacion delaprécticaempresarid.

* Factible: porque plantealaadministracion eficaz delosrecursos
humanos.

L os cursos de Componente de Formacién General pueden admi-
nistrarse durantetodo €l afio escolar, pero por suscaracteristicasescon-
veniente concentrarlosen € primer 1gpso. Asi mismo serecomiendaapli-
car el Sub-programade TutoriaAcadémica, y elaboraci dn de proyectos
detrabajo durantetodo €l afio escolar y €l Sub-programade Tutoriade
PracticaEmpresarid, en el segundoy tercer |apso ddl afio escolar, y con-
tinuar el seguimiento del dumno atravésdelosBancosde Trabgo, cur-
s0s, taleres paracontinuar incentivando lamoativaciona logroy autorrea
lizacion, evduandoy gjustando permanented programa
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El Docente en el Rol Gerencial de Promotor del Programa: El
persona docentequevaaaplicar é ProgramaPedagdgico Gerencia orien-
tado hacialaFormacion del Recurso Humano, debe ser seleccionado, y
entrenado paralograr laautorrealizacion propiay delosinvolucradosen
el éxitodelagestion de desempefio.

En cuanto alosmétodosy técnicasseselecciond: LaTeoriade Sis-
temas, como metodol ogia paradisefiar el Programa Pedagdgico Geren-
cid; porquetradiciona mente se haaceptado €l concepto dequelaadmi-
nistracion sonlasfuncionesque*“hace’ un gerente. Enlostiemposactua
lesel “hacer” gerencial sehamultiplicadoy uno deloshallazgosdela
presenteinvestigacion, vaadefinir losrolesimplicitosenlagestion geren-
cid atravésdelaadministraciony formacion delosrecursoshumanos. Al
respecto Greeding, citado por Mora(1999); manifiestalo siguiente:

El proceso de distribuir las entradas de una organizacion (recursos
humanosy econémicos) mediante |a planeacién organizacional, direc-
cion y control; con el fin de producir salidas (bienes y servicios); de
maneraque se cumplan |os obj etivos de la organizaci6n en un ambiente
de trabajo en constante evolucion.

L asconsideraciones anterioresvan acorroborar laimportanciadel
ambiente de aprendizajey de los Roles Gerencial es que debe desem-
pefiar el docente. Como se puede apreciar a traves de las funciones
tradicional esno se puede obtener informacion rel evante, pero al combi-
nar el proceso gerencial tradicional, con el ambiente detrabajo en cons-
tante evolucion, surgen unaserie defuncionesrelacionadas con lasnece-
sidadesdelosinvolucradosen el procesoy con el ambiente que hacen
dificil latareade precisar losrolesque debe cumplir e tutor empresaria y
€l tutor académico (docente) por laamplitud delos elementos queinte-
raccionanend sstema
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Roles o Funciones Gerenciales
generadaspor lainteraccion del ambiente

Fuente: Materan (2001).

Informecion

Internay —»|

Externa

Lalnformacion
Rol Gaenaa e |21 NYEQFBA@EI O eementiegue Vaaprotduchdasd
Planeacion. Direccion delnnovecion | de Control: . de Formecion

infoe: idalogicade
-imsistema: Esdevital inpartangi apaenijoreareonyinuame
10

telosobjeti-

r | * Innovacion r e
s, de |4 orieizaci on-ge Se desealt | ooTaCE Par tattanformacion
. sgeckada a 8 Locesos guES iZ8lagerefitiasevaaapoyar

endizge

end persondy éntatecnolégia mantenienddd-control sobrielaadminis-
tracion de planes, presupuiestosy la evalgagron en todoslos niveles
gerencidesincluyendo € personal operativotaformacion delostrabaja
dorescontratm%ggg@ulg@gggapﬁntlasytutorlasacademl . Esdecir,
Iaempreﬂatpg%j;it;@pg e e programa, vaacontar con unabase dedatos,
guelevanapermitir acorto plazo, tener un archivo sobrelosdiversos

programas paraformar losrecursos humanosy losroleso funcionesge-
renciales, descritos anteriormente, generadas por lainteraccion con el
ambiente como el emento modificador del sstematradicional.
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RECOMENDACIONES

Delainvestigacion documentd realizada, serecabaron una seriede
elementosvinculadosal proceso educativo. Entrelos cual es se destacan:

» Laescuea, esun conglomerado socid, representalacopiafie de
lasociedad enlacud estdinsertada. Esademas, unareferenciaimportante
donde concurren hoy, los ciudadanos, profesionales del futuro y los
constructoresdelasinnovacionesen el orden econdmico, politico, cul-
turd y socidl.

» Lagestion pedagdgicagerencial como relacion socio educativa
integral einterdisciplinariaparalaconstruccion del conocimiento, vaa
requerir de actores(profesores, estudiantes) que puedan visualizar nuevas
solucionesalosproblemasdel presentey derealizar lamision delograr
losideal esdelaorganizacion alacual pertenecen, escuela, comunidad,
Estado o Nacion.

 Fortalecer € curriculum de Educacion Media, Diversificaday
Profesional, paraoptimizar |osrecursoshumanosquevan aegresar enlos
proximos cinco anos constituye unagran oportunidad estratégica; para
favorecer la participacion del estudiante en la planificacion de los
contenidos, las estrategias metodol 6gicasinnovadoras; acordesalos
adel antos cientificos, tecnol 6gicosy alarealidad cultural del contexto
educativo socia delaregiony del pais.

» Promover atravésdemediosdecomunicacion, forosy seminarios
laintegracion del SistemaEducativo Naciond y laEmpresa.

 Reflexionar sobrelaeducaciony laempresaconllevaaconcluir
gue tienenfinesdiferentes; pero ambasdeben desarrollar € capita socidl;
en areasprioritarias, no solo dedesarrollo econdmico, sino entodas|as
areasrelacionadas con | os s stemas de ecol ogiahumanay en funcion de
las metas de desarrollo deseabledel Estado, Pais, y laCultura.
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