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CONSIDERACIONES SOBRE LA ACCJON DE DERECHOS 
COLECTJVOS Y DIFUSOS 

RESUMEN 

La Cnnslitucion de 1999 II: ha dado a los dercchos indlviduales 
una ampl itud considerable a l mcluir Lamblcn a los derechos colectivos 
y difusos EI desarrollo mismo de la sociedad ha ido detcnninando una 
superacion de los dcrcchos individuales hacia la socialil.:3cion de los 
mismos, mirando el interes del conjunto antes que el de los particulares. 
La accion para tutelar la proteccion de los ucrcchos e intereses colectivos 
y difusos cncucntra consagracion constitucional en el articulo 26 
constitucional. Diversos factorcs. de razon social, economica, cultural 
pucden dar lugar ala proteccion de intcrcses que son comuncs a grupos, 
singulari7abtes 0 no. que son afectados par la actuacion. tanto de 1a 
Administracion. como de sUJetos de Derccho Privado. en la n;ali.l.<1\,;iun 
de actividadcs que Ie son propias. En tal sentido. con cl presente trabajo. 
enmarcaclo en In proteccion de los derechos humanos que enarbola la 
Constitucion vigenle de nuestro pais. sc ha intentado precisar algunas 
consideraciones fijadas par la jurisprudencia de la Sala Constitucional 
del maximo Tribunal de la Republica. 

Palabras Clave: Constitucion - Acci6n - Imereses colectivos y 
Difusos - Justicia 
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Murl<" PW<lnl tI,· (Jr"lIli y JudiTh U<('ch., 

CONSIDERATIONS ON THE ACTION OF COLLECT1VE 

RIGHTS AND FUZZY 


ABSTR4CT 


The 1999 Constitution has given indi v iJual nghts to a considerable 
extent also include collective and difTuse rights. The very dl.:velopmcnt 
of society has been determined In ex~css of the indi\ idual rights to 
the sociulization of the same, looki ng at the interest rather than that of 
individuals . Action to safeguard the rights and protectIOn of collectIve 
and djffuse interests is enshrined in the Constitution in Article 26 of the 
Constitution. Several trends. business name, economic, cultural can lead 
to the protection of interests common to groups, individualized or not, 
that are atlected by the actions of both the Administration and private 
law subjects. in conducting activities that are proper. [n that sense, this 
paper, framed in the protection or human nghts which nles the current 
Constitution ofour country, we have tried to clarifY some considerations 
set b) the jurispruJcn..:c of the COIl:.liLulillllal Cuun the highest court 01 

Lhe Republic. 

Ke}'words: Constitut ion - Action - lnterest groups and Fuzzy -
Juslice 
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Cdll\idU'Lldu"t'~ .\'(JI"'t" la i/{t·"i" dl' d('rl'("'o~ ('tlfL't'I;"II ... '';~li{JtH' 

CONSIDERACIONES SOBRE LA ACCION DE 

DERECHOS COLECTIVOS Y DIFUSOS 


INTRODUCCION 

Diversos faclofcs. de ru/.(ln social ..:conollllca, cultlJral puedcn 
dar lugar n In prolcccion d~ intcrcsl.:s que !>on comuncs a grupos, 
singularizabks 0 no, quI. SOil afcdado~ par In actuacJ()l1, tanto de la 
Administration. como de sujelos de Dcrccho Pnvado. en 1a rC'allzaeion 
de acti"idadcs que It: son propias. 

EI conjunlo progresivo lit: aCllvidadcs J1l1cde pel1urhar, no s610 aJ 
individuo scparadamenle considerado; sino a grupos 0 calegorias enteras 
tic personas, cuyas relacioncs mueslran rasgos y una importanci .. hasta 
ahora ignorada en la hisloria dc la civilizacion y del Derccho. Estas 
actividades conllenen una !ra'iCendenl'll rntencinlidad de production 
de resultados (oca..,ionalmenle danosos) de canictcr masivo, ya que 
atanen y j1l1cden acan-ear perjuicios n intcreses de un numcro grande 
de personas. originando dificultades Ignoradas para los Illigios 
simplcmenle individualcs/paniculares: el peligro de leglones que arectan 
concun-entementc a numcrosos individuos 0 calcgorias dl! inlerescs 
constituyen un fenomcno cada vez mas extenso y usual en las socicdades 
industriales. 

De esta mancra, el C'onslituyente tie 1999. tomando cn clIenta 
esta prcmisa, imprimi6 a la ConstiluClon de 1999, como un tcxto 
constitucional garantisla en Itt protc\.~lOn de los dercchos humanos. 
asi, establecio los lIamados dcrcchos colcetl\os y difusos. 

Sc ha conslitul'ionaiizado In prolecci6n judil.:lal de [odo genero 
de derechos. no s610 los subjeti\os, slOa lam bien los colectivos y 
difusos; esto es. salvaguardar juJkiaimcnlc, a aquellos sllJetos que 
Stl rrcn leslOnes cn SlI esfcr~ juriciica, que no son tihllarcs de un derecho 
suhJclivo, pem que c.!st;jn reprcscnludos por Sll intcrcs colcellvo Y 
difuso. 

299 



Ut/rh' I'i,.wd de ()nilliy JIII)lIh C:wc/J" 

1. 	 i,Derechos colecti'vos () difusos 0 derechos colecthos y 
difusos'? 

La Con.;tiluci6n de 1991) Ie ha dado u Ius tlcrcchos indlvtduales 
una amplitlltl considerable <II int:iuir lambten a los dcrechos colcct ivos 
y difusos. EI desan'ollo mismo tlc 10 societlall ha ido detemltnamJo L1na 
slIpC'nlcion de Ins derechos imJi\ iduales haLia la socialtzacaJn de los 
111150105. mirando elmtcrcs del conjunlu antes que el de los part iculares. 

EI articulo 26 LOl1stiluc ional sc rcticrc a "Intereses cokctivos 0 

di fi.tsos" de lu quI.! pudiera IIlfcmsc dos nociones Iguales. Sm embargo. 
el Trihunal Supremo de .1uslicia en Sal.. (oru; titucional en scntcncia 
dictada el 30 de junto de 2000. cast), Dcfensoria del pueblo. realizo 
una dara distinci6n entre intereses dif"usos c inlereses colcct ivos. en los 
siguicmes lenninas: 

Ahora hien, la Conslill/don l'igellle (articulo 26) se 
re.f7ere 1I ClCCIOI1C!S para III le/ar del'echos (' illf(!l'eses d(fllsOS U 

coleclil'lJs. /n (file plldiel'(I inlerprewrse como que el/os/orm(III11I7G 
sola cafeguria. Au compar(e e,li" Sa/a ILlI' illll,;/ /II ~ hit lUll. . . ulI/iss/.s .. . 

Estos inlereses CO/lcreto.I' /uca/cat/os, SOI1I(),~ cOleelit'Ds, re!eridos 
(/ /111 sector poh/aciollo/ delerminac/o (allllqlle 110 ('lIl1n l i/leado) 
e iden/ilicable, ((1I/1CjIU' il/{Ii "idllalmenll!. del/tm del C0I1/1I1110 de 
pl!rI"Ol1as c,i,l/e (I III/edt C\'iSI;r /1/1 "iI/cillo jurfdico que los /lfIe 

en lre ellos. Ese e.I' e/ caw de las I('siolles {/ gr/lpos j1miel' iolla/es, 
a grupos de l"('c:inos. a los grl!lI1i().I', (/ los Iwhilallfes de till area 
dererminada, etc A es[o.\' illleres('.\'/o('oli:adu.\ se cOfl/rapOl1en/os 
que ,?/eelan sin dislIlIgo {/ lodo d nIUllc/O, () (/ amp/ius cCilegorilis 
tJ capas de poh/ac iOll, asi 10 l1IaJ'oria /10 I'e sit'll/a lesiollod(l. 
va qlle l1Iuclws ,'cces la ('111//1/'0 ('()Iectll '({ que I!S la qlle permi/t' 

Cotlt'iellli:or ILl le~il)n , pl/ecle jailor ('II /'('('{J/1u('er/a , SOli los 
d{I;III)s /n.\' cit' 1110.\'01' ('o/1erllll'(/, dondc ('/ hien lesiullat/u e., 111(/'\ 
gelwl'alt-adlJ , I'CI (/"e ola,;e a /(/ poh/ac'i()n ell exlellsu, .I ' !Jilt! til 
cmllrario de Iv.\" tlereelw, II lI1/er('\e,'i ('n/euil'os, slIl'gell de IIlIa 

pres/aci(in de ohjeto illdetermilllldo, 1I1;('I//ros li"e /IIS COl('clil'os, 

/a PI't!·\'lacirlll lJllcdl:' ser concreto, pl'm e.dgih/e pOl' persona" 111) 

iIldil ' ic/II(lIi::uhl es... .. 
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Conshlt l J'flt' ;rJll{'.\ \ohrt! la til. "/1)11"/1. ",,/"t't·ho\, ('()/"c·lit'fh·.l til/II '"'I."" 

Scgun, Zambrano (2007) de acuerdo a lujuri:-.prudenciu. eI imercs 
difuso represenla a un bien que sc n.:fierc a lollo eI mundo, a personas 
que en principio no confom1an un seClor poblaclonal idenl ificablc e 
individualilado, sino que C:> un bien asuml(lu pOI' los cludadanos que 
sin \ inculo juddlco entre cllos. sc \en lesionudos 0 ulllcnazados, [7110:0; 
sc timJan en hcchos generic-os. cOllungcnles, accidenLalcs 0 mutanlcs 
que afec\an a un Illlmero 1I1de\crminado de pc~onas y que emanan de 
sujetos que debcn una prestaclon gcnerrca 0 indetenninada Los danos.:11 
amhlenlc 0 a los consumtdores que J1ueden pn:senlarse en una pcquef\a 
localidad pero tlenen dectos cxpanslvos que pl!l]udican a grandes 
scctores del pais (l dcl mundo. Fn tal scnlido, la Sala constilucionaL 
en e l fa llo 279 uel 23/02 2007 exprcs6: "La razllll de existencia Je los 
inlereses coleclivos \!s el bendicio comun, ya que su t1nalidad no cs 
otra que satlsfacer necesitlades sociales 0 coleclivas, antepucstas a las 
indiyiduaks", 

Los derechos difusos son aquellos mtcrescs protcgldos por una 
nom1a. que afcctan directamcnlc a los indl\'lduos ue L1na colectividad) 
ticnc caracter no exc!uycnle. no conll it'livo y no dislrihllllvO. 

En cslc sentldo Brewer (J 985) 

" .,.por Iflteres difilso se en/iell"e 1111 inIac.\" jllridic:amell/e 
l'ecol1oCldo pero que correspunde IIna plllra/idad inde/erminado 
o inde/(>rminahie de slI}e/os Esta e~ ,\"11 /lola caroct(>rislica ' 10 
mdeltlfllinabilidad de los slIjelo.1 li/Illares SI/ reC0110Cillliell/O 
Iml' el or(/el7amiCIlIO '}lIl'iclico pI/edt! ser e\plid/o (J imp/ieitu, 
.1' pOol/erinl'menle, en algunos [·w.os, pllede I/thtrt'ar {/ /odos lo~ 
miefns 'lilt! illfegrall /" ('oll//midoe/, 

Ell e.\le .H'lIficiu, /0 maJ oria J(, fu.\ "('redwI soci{.//e o~' 

recol1oddos ell la Constllllcial1 .Ie configural1 COl1l0 I/1lere~es 

diji/sus, ell el sen/ida serio/ado, a/glll7os de los ella/es se los ha 
I..'af~flcado , COl1l0 cl7J11Jciados' prograllu"illca/l/(,l1le, enlre 1.'/10,\' esld 
III proreccioll de /a familia, el d('r('c/w til fl'Clhl~JO , el derec/w tI 

fa edllcaclon, el dereC'ho l/ unll lil'iemiLl ('(imocia e higiJnica, 
el derec:ho a dis/i'lIlm de 111/ 1//edia amhien/e aJf!CI/Clt/O , el 
tlered/O a dis/rllfar de IllJa f!xi'\{t'II( ia digllll.l' p/"UI'ec;'(J,\(.J parci III 
L'o/ecfi!'idad r.n/()cius esl()\' cal'OS, t'.\'(JS "de/,('c!m.1 "('0111(/ il1hTC\e,\' 
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l1l1f'lL" l'iClmJ .k (h·"illl I' Jlldllli IJ.'<'("/I. 

'10 .\'on interest'.I' i"dh'icll/a!i=lIdlls, rclatil'(H CI IIna estero persol/al 
y pmpja de los inc/iI'iullos . .1';1/0 qlle I'C tra/a de il1terest's qlle 
pel'felleCCI1 a fodos r (ada /ino de los compoftente,\' de 1(1 pll/I'alidad 
indeler/lllllada e illdere17llillahle de su;elOs de qlle se frale. Tampoco 
mrl inlereses propios de IIna comullidad orgt7l11::adll. cOflsfjluida 
pOl' /a sllIIwlona de los illiereses de los indn'idllos CO/lcrelOs que 
la COli/pOllen. -"flm qlle /'(lI/I'lilll.l'ell 1I1le,.e~es 'life sml de rndos In<: 
im/inJuos Y (JIll' posee pOI el liec:/w de perrcmxer ala pluralldad 
tie slIie/os 1I que Sf! reJiere /£1 I/oI'll/a ell C1Il!lfi{jll. 

Por otra parte.:. lo~ dercchos cokClivos no tienen 1(1 carncrerislica 
de la no cxclusi.\ idad. en cl scntido de que solamcnte los miembros de 
una colectividad delcm11nablc son bcneficiarios del hicnJuridico de que 
se trate. Derechos colectivos, SOil aqucllos inlereses protcgldos por una 
nom1a que afcctan direclamcntc a los indivlduos de una colectividad y 
ticnen canicter cxcluycnte. no conflic llvo y no distributivo. Los intereses 
colectivos sc locallzan en lin grupo. detennlllable como tal. aunquc 
no cuanLificado 0 individualizado aunqllc indh idualmcnte. dcnlro del 
conjunto de personas existe un vinculo juridico que los une entre ellos. 

Brewer (Idem) 

TClmhihl /Iel e/1Ctll1trado pro/ecc jri/l del ordel1ollliel1lo 
il/ridlco el interes colee/iI'f>, e/ cZllIl ,'(' ha cOlisiderado como 
ulla espec;i/icacirlll del in/en!.\' eli/ilw Sill (!mhargo, e/ ill/eres 
'oleL/im a diferencia del simp/emellte cliji/so, se concre/u en 

cOtll/lllidude.\' L'()mplle.'ita~ pOI" .W/ietos ma.w 0 mellosdetennillllMes; 
ell deJ/llifi\'a, es el inten!.\· ,1£0 lin gmpo ma.\' 0 mel10S "del'l1lillahle 
cle ellleladal/o.l . </IIC SI! penigllt! 1.;/1 thrlllCl /llIificoda pOl' leller el 
gl'llPV corllctcrisfica.\l (/\plrC/ClOlles H)eiales com/lites. Asi. P{)'­
ejcmp/o, lu represelllll(,UJII de ill Ien's(',\' c()lcclims Sf.! iJel/filicolI 
/ i i cilmel1le (!l1los ,\'il/dicafo,;)' o\'Ocial'iol1(!.I' ccmpt.!ro{il '(1s " 

De acucruo a la Joctrina, sc ha csLabkcldo ulla vl!rdaucra re1acion 
entre los dercchos difu:;os y los cniectiv(ls, conti;\nJo~e su del~nsa a 
las organizaciones u asocia~ioncs que reprcscnlan e~te intcnh: gcneral 
y quc Sl' manitic:.l(lll a Lra\'(!S lk una rl.!prescntaciull lcgilimada. quI.! 
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CIJltsidl 'rt.Jc iUllt'\' .\'ohr(.' la I/t ','irJ/J li. " dcli.', ·jzos ('o/L'ct;\'/J,\' \' difil\o,\ 

en ddlnili\'u. no pcr!'iguen una eornpcnsaeion eeollomica sino el 
restabledl11i~nll) (I la reparaci6n . 

En mOlYO de 200 I. Ja Sala Cons!I\ucional ha hccho rc ilcradCt 
referenclU a ~sta distincibn, de ...:sla manera ~t; c-;pn:so: 

"La qlle difi.>I<!I1l'iti el il1le/"(~\' di/u,I'rJ del ;lIlertls mlectil'C) es que 
e,\'fe li/lilllO, en CIIWlto a la 1I(1lllf"u/e-:a t'S /ill/clio l1uis concreto para 
1m gru"o 1IIIIIILlflrJ delerll7il1udo, 1111t'lltras que el primeI'D es II1l1cl1o 

flUI,I' abstracto flO WJlo para el que In delel7fo sino para el nhligado. 
£11 e/eclo, los illfereses colectil 'os se asemejall a los inlere.~e.~ d{/ilsos 
ell que pertcllccen a 11110 piliraltdad de SlIfetos, pero se di/erellC ;all 
de ellos ('11 qlle se ' rata de 1111 gl7lpo 11/(/,\ 0 menos delermillClhle de 
cilldadw70s, per~egllih!e de manem IIni/lcoda, porlellel' did10 gmp 
IIIWS c"rac/ensticas \' 1IljJirad(lI1eS sodale.,' COli/lilIeS" 

2. 	 Rcconocimiento de los derechos colecti .... os } difusos por la 
Constituci6n de 1999 

Constirucionalizada In tulela j udiCial ue toua c1ase de ucrcchos, 
no solo de los dcrechos subjelivos, <propill de aquellos slijetos que 51.!" 

enconlraren ti'cntL a una e~pcclal slluaci6n de hechu, call ocasion al acto 
admilllslralivo ilcgal> SinO tumbien los colectiyos y (hfusos; esto es, 
protege! juuicialmente. ~I aqucllos sujelos que soportan Icsiones en su 
esfcra Juridica, que no son iilUlarcs de un Jerecho subjetivo, pero quc 
cstan represent ados par su interes colcctivo y difuso. noLO que viene dada 
en la c1ausula c(lnslIlw;ional -al1icuJo 2- que cstublece: 

"Venezuc!a se t.:OIlSliIllYf! ell 1111 El'ladv demncrci/ic() ) 
sOCIal de Dcre( Ito .1 de .Il1sficia. (Jill' propllgllCl COlltO \'{d()rC!.~ 

.wpenores de.l'l/ o"c/I:!IlClmien{ojllridi,o y dl:!.\'1/ aUlIucioll. lUllida, 
la liher{ad IlIjlll/icia, la igllaldod. fa m/idaridud, /a democrucla, 
la r/!.\JlOnmhilidtld social y el/ general la pl'e.:millenc:ia de los 
del'eclllJs 111111/0f/U.I, lu eticCi l' el plum/il/I/u politico ". 

en ('siC orden de Ideas.la Sala PoliuwAdminislraliv<J del Tribunal 
Supremo de Jusl icia. en fceha 24/03 /2000. con Poncncia dcl Magistrado 
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Iflln, ' riO"'" , I,' Onilli I' .I/1t1ilh l'l'd/t' 

Carlos [scarra; ca$O Rllsario Nouel d~ Mllnsalve vs COITI\si6n de 
EmergcnclLl Judicial, sClial6. 

"La ills/ida como Iwe/w demuc:n;fic(),\()( ial.' politiCO, 
Nfar('o de /ajll,lticill denIm del Proces() CUllstitll)'t!II(e )'ene:;olallu, 

Por<l ('\Ia 5(//,1 (:'\ IIuportallte /lOc('r al.t,T'/I/U/s cOlIsider"ciullt!S 
l'lI rdaci()o COIl la idea de jllstic ia como /III l/e('ho clt!l1I{)(nifico, 
WciClll' politico, y "I Poder .JlldiCiaf como elcmel1fO 110 tal1 .\01(1 
de CCfllilihrio elllre /0.1' L'il/£:o poden',I' del £~tLldo, xil10 t01l1b/(:17 
como garanfe de \'(IIore.I Y jJrillcil)io.l ('o/lstiludonale" ,I' COII/O 

loclorjilllc/al11enfal para (/1I1! eI Eslot/o Lieflluacili('o I' Socf(ll de 
derecllO l' de.JlIsficia pl'i.!l'i,l'to en eI (lilit'llfo 2 de III COl/slilllCiol1 
de la Repllb/ ica Bolh'arialla de lelle:::uefa, /10 sea 1/11 SImple 
I/l()I7ofogo entre los (hseiiac/ures tiel sistellla, sino 'lilt! sea Tmjae/or 
de peljecTihilidad ell 11l1oiIl8/0 soc/(!dac! fihre .. 

La intcrprclal:ion de 13 ji'mllula conlcnida en csta disposicion debe 
rculizarsc en fonna tOLal y ann6fl1ca (E:;tado Democnitico y SOl:ial de 
Dcrecho y de Justitia) 

De csta ulsposicI6n constttucional se dcrivan cambills en la 
concepci{ln del Eslado. 5C instituye un Estatlo de Dcrechtl. Social y de 
Justicia. en C'ste sentldu Radell (2006) 

"Didio CllflCf.!JlC'i(JII. relpollde a c/o\' idem' ho~icas .. IIna, que 
eI Derechu Sl" illljJOIIc!r£1 01 Es(ue/o; la otra, {I lie 10 ('oleet;"o se 
impondrci a 10 inc/h'idllell Ell ClHlS(!CII(!IIc:iU. e/ ('ol('cfil'O SC'ra ~/lJeIO 
de derecho\'. en 1'0:;011 de 10 ,' //al lIIerl!ct!/,t;/1 espedul/)l'Olecci611 
Ius gr/lp0,\ de wje(os COfl/O ae/I/edlo,\" lic/er;:;w/o" P(J/' //'(//Jaiac/ore\, 
(,(}II'\"l/Jid()l'e~. pru(eccirmisf(/S del amhiellfe. de /a hindiw.'l'Sidud. 
tie Ia.\ ('specie.I . gl'llpos l'ecil1oles, religios(Js. pO/' 1//('lIeiol1ul' wIn 
algl/flo\ 

Dc CIte moe/o, ha"'Ie COli Hifo Oh.H! ITlII' qlle /ll maxi/in/( ili ll 
de lu meiella", es '(1 Cjlle, e/l dejillltiva, implllsa el c({mhio ".1 
lI/uJe{(I de Fslaclo, A!/liro. C'I fin ('\ I'('C'O/wee,. derec/lOs ele indole 
social, role., ,:UI//(), el tlereeho allril!'ojtl, "Ia sallld. (lsi COli/V vIrus 
dercdws de I<'!'cera gellC'racirUl. ('(J/l/O eI dcrec/m 01 £ll/Ihiel/fL' (I (/ 
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COII\' jf /, !I'IlcitJlle.\ "\0/'1"1.' I~I i/' "Chill rlL.' dereC"hp.\ c"olcf/n 0.\ y cldllwr," 

III hioc/il'C!/:s;dad, y cO/lsagr(/r mCC{lfnH1WS dc tille/a de eSI! 1111('1'0 

cHdel/ jurfdi('o cOI1/eridu a los cll/(/alial1os . 
.lsi, la resplli'st([ del sistema a la IlIQsi/ic.'ol.'h)1/. file ILl 

lIpcl'fllra de 1(/ jllrisdiccioll para l/1I1! e/lll IllIda/"a los dered/IJ\ 
qlll' Ie SOli /"('conOt ie/os {/ i.' \1! co/.'cfil 'o, ' • • 

EI articulll 26 de la C{m:.li!LIcil)n de.: 1999 conti!.'!nc la base 
cOf1stitucional de lu rrotccCill11 a los de.:rechos e intl!rc.:scs c.:olecttvos 0 

difw;os. pero. Illl sblo SL qucda alii sin(l que cs la base constitucional de 
13 ace ion 

Art iculo 26 . 

Toda persona lil:'lI(.' der('cho de lICC(;,\'U (/ los ()rgol1os de 
ae/llIillislroci(in de jl/sficia para Jweel' val!!r SliS dercchos e 
inrereses. jl1duso los COICCli\'Us 0 d{/ilsos (/ 10 tllfela e/ecfil'tl de 
Ins /IIi\'llI(/~ l' (f nhlf'l1er COIl prnl1l jfltd la {/{'cisilm correspondiellte. 

EI dcreLilO de accillll e..; un derecho de naturu!eza conslilucional. 
es un derecho constitucional. innato a todo sujelo que 10 facuHa a exigir 
del Estado lulela JLLrisdiccional para un caso concreto, 

La prolccci6n jurisdiccional Ilamada tambicn tutela judicial, 
surgio como derecho, Jcspues de In Scgunda Guerra MUlllhal. por Ia 
arbilnlriedud que reinnba en los ticmpos antcriorcs en ]a Europa rasc ista. 
pur clIanto uti I izando la tigura del acto de goblemn y Ia discrccional iJad 
sc crcaron tDda una varicuad de actlls cxcntos del control Jmliclu1. 

Dc la disposicion constitucional contcnida en eI 26 COnStltllcinnal 
...c L1erivLln "prtma facie" las siguicntcs connotaclOncs: EI ConstJtuycnte 
ckva a rango cnnsliluclonall<t tUlchlJudicial cfectiva, Entcndida: 

Como dercl.:ho de acceder a la jurisdiccioll . 

I:' nlablar las prl!lt:!1siones que conS1Licrc COfi\'el1lcntcs en la 
ddellsa de dcrecho!> c intcrc:-;cs. 
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La lutela judicial d'cl.:liva sc lraduct! desdt: d punlo dt! 
vista del organo .iurisdll.clOnal ~n que el mismo debe 
estar predetemlJ11ilclo. obscrvando las garantJas proccsaks 
pcrtincnlcs y e\itar las dilaclOnes Ill11CCCsanas a tin de 
obtencr con pr(ll111lud In decision correspondientc. 

La tutela judicial cfectiva se articula en pwtecci6n del 
ciudadano a traves del dCPldo proccso, (ArtIculo 49 
COl1stillldona It , 

Asi I<ls cosas, cl articulo 26 conslitucional c(msagra eI dcrecho de 
aCl.:ion. I.:omo derecho a lajllrisdlcclon y cI dcrccho a la pretension, cornu 
declarncion de VOIUlltild que asplnt a oblcncr linn respuesta espccili1;a 
y cfcctJva, cs dCClf, el derecho a In jllsticia. cI dcrccho a la protecci6n 
jurisdiccionaL viene impucsto a lodo Estado por principios superiorcs. 
garanLlzar al ciudadano una administracioll de justlCIU eficaL es algo 
inherente a I I::stado. 

La anotaelon particular del articulo 26 Constitutional. esta 
en La poslbdllJad ue que la aeelon sea tntcntada por un particular en 
representaci6n del eolcclivo afeclado 0 de la comunidad en general Fsta 
pasibilidad htl sldo basada rOT la jurisprudentia de la So.lo Conslilucional 
del Tribwml Supremo, en que cl vigcntc tcxto constitucional dlsefia un 
Estado Social de Derccho y de Justlcia cllyn fin escnclul cs la dcfcnsa de 
la sociedad con la cualliltcraclua para lograr tal fin: de alii que cI Estado 
social eonficre "a lodos los habitanles de Il1ccanismos de control para 
pennilir qlll' cllos mismos prot~ian 101 calldatl de \ida que desean" se abri() 
la legitlmacion proccsal a todllS los partl<:ulan!s areclados. e-apacitados 
til? pader ill\O\.:ar \a rcprcscnlac 011 ror inlcrescs l'olel' II\'(ls) Jifusos. 

Sin cmbar[!o, sostil.!nc Grau i200 II 

.. . " 10 pOl' el/o pllcdc i~/7/,IIIl/rse (11Ie: se esl(' lillie II1Il1 

,,('e/()ll pOplI/W; .I'll (Jill! ell e/ i.ll'liclI/o :!fi ~e Iw olorgac/o a Ius 
('il/duc/ollos 1111 der(!c/to ()}"ocew/ de lll'c inllcll 10 'I" I.' Ie impol1e, 1:'1/ 

CfJIIseclfencia, esgrimir ef tlereel/() slIhjefil 'o cunl/ill, COli im'()cQcif)/I 
de 1£1 pordril1 " u/!it!lil 'U del io/tn!,I· ('()/n/il 'o () di/hw ell hem:lic io 
del c.'/lul 'ie (lC(.'iOllll ". 
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A 110ra hiel/, dada la f!1'idellte di.lfillcJ()n (it! los m(ereses 
co/eet/I'vs J los Ji/WiUS, 1£1 legitil1JtlcitJ/I pard u(:tual" lambu!1I sera 
dijerenle, Ell esle senlido, la precirada aufOra apuflla: 

Cllando\(:' tra/O de il1lerf!sf!S colecril'O.c el accional11e dehe 
.fllndamental ,\'1/ (lCei()1I ell SII ("ol1didol/ prel"ill tit: miemhm () de 
llcwr \'illcll/ddv al grllpo (} s('cfor lesiol1ado que dice represelllm: 
POI' c,la 1'11.::011, serill el'ulclJlt: que sll/"re lu leSIOII ccmjlllll(1f11ellle 
con los demw COIl Iluienes cOil/parle eI deredlO () iI/teres alegac/o. 
(ii) Cualldo se trata de illlere~e\ dijll'\O,\" 110 se reqlliere qlle el 
aC(lOllClllle lenga /111 viI/cillo prel'io COli el v/ellsOI: pero debe 
illl'Ocar SlI derecho 0 il/leres comparli{/o nJn la cilldaclal7ia. GI 
occlOnal1le, de aCllerc/o a laj/lri.11,rudencia del Tribunal Supremo, 
debe lemer la lesi(m, haberla su/i-ido 0 e,"(arla sl~fi'ielldo. Ello 
imita la IIlfe/posici()n de la actio popularis, 

De modo que sc haee impretermilible, asomar algunas 
particlilaridades del derecho de ncci6n . 

En la senten cia 1\1" 492 del 31 de mayo de lOOD, la Sala 
Constltucional del Tribunal Supremo de Justicin enuncia: 

"EI fltJel'O marco consrilliciol1al, odemas de cOIIsagr(lr 171 
derer.:110 de acceso alas orgal1osjurisdicciolJales de /0.\ slijetus de 
dere('ho, quienes pI/eden COf7cwnr de maneI'll ifldividllolizuda a 
solicitar 10 pruleccicjll de SIIS deree/7Osy garcmlia.1 cOlls/illl' i017o/e.\. 
planteo alwl"Q de mal/era e:rprcw 10 pusihi/idad de que dirija/l {/ 
tales organos \O/ieill/de,I' qllL' t('lIgall porji/1olidadellngrv de (ulela 
judicll1l de inle/'es(>s co/eL'(il'Os, (I Men qlle los pelicio//(lI1fes alegllen 
10 t'iolucio!l 0 lIme/ltca de derecllOs (I gu/'al/fias fill7damel7fales 
qllejorman parte de fa el/cra de il7lerese~ di/II.lOs ... 

,..En ra::ol/ de 11110 "erie de hee//Os r circlInsrancia'i alegados 
por /0.\ peficiofloflfes, 10.1' C"ll£1les padriall cierlamcllfe ofec:tar 
inlerese,\' dililsos del co/eclll'o, -en el que Sf! il1legraf1 lanfo las 
person(l.\' nalurale.} aOoras como las referidas orgtll1lzacio"el'­
il7'eresl!s que el/ esfe especi/ico I..'QSO c7l/1erilan IIlIa il1l/1edia/a 
cOflsideraCI()II, esla Sala nXO/1/)cc' legitilllacill/lllll ILlS pe/:wlflas y 
OI"?;lJlli::aciolles que £1cciollall ("II esle procc;·.w/ COil miras d log,.,,/, 
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lin IIl£IlIJomienlo de IlIleia ('ol/sllfl/ciullal, c/ owl (elle/rei, £If' s(!r 
(Icon/ado, efi!<.'lo ergo vnll/es, (1111/0 para los persol1Us nUll/ralcs 
.r orgulli:ad()lI(!s 'Jlle hCIII ,"(JIIL'ilado ILl pru(eCClO/1 de (l1llpom 
conslIlI/ciunal cumo para ,odos los ele('{o/'es ell Sli COT/iUrIIU" 

(caw de las ,A./egaelecciolll?s SII:.pendidfll' po/' dpcisirill de /0 S<a/a 
C()llstilliciollal, arC'nt/iellc/o ala lo/icilllL/ de fllllpam illlenlada pOl' 
Ia.~ ()/'galli::aci()J/{',1 (o(aI'ic I' QII(:n'!/JI().~ E/egiJ: /!lIca/le:adas po/' 
Lilulllu /-/el'llcmde:: l' Elias Sall(o"a) 

3. Condiciones para el Ejercicio de la Accion 

A) Voluntad de la ley (existcncia de lin derceho lutelado por la Icy); 

8) lnten!s para obrar (tcndiente a ejercital' el dcrecho tie ace ion en 
defcnsa del derccho vulnemdo 0 umenazado); y. 

C) Le~itimidad para obrar (llamada lam bien legitlmalio ad causam, 
que es la idcntidad del actor COil la persona favl1reclda por la Icy, y tiel 
Ut.:lll<Uldadll ;.:on In persolla obligaua), 

Por olra parte. 1ambicn son escnciaks, los presupuestos proccsales 
de forma. que son aqueJlos requlsltos sin los cunles no se consli tuye ulla 
relaci6n procesal valida. euyn ausencia deja al tnlmile s~guido com\) un 
proce~o invaliuo, f:<;tos son' 

a) Competencia del .JuCI: 

h) Capacidad procesal de IllS partes (llamada tambi-:n legitllllUllf) 
cu/IJroC(-'.I',\II11/, que es In apillud para cOl11pare~cr personalmcl1le en eI 
procCS\) Y. 

c) Observancia de los rCtluisitos de la d~nHHlda 

Sc pucde cokgir que cl inll!res para obrar es una condicion de Ju 
at:clon Hay intl.':rcs pant obrar cuando lIna persona 11<1 ag(ltaoo todos 
los meuws lil'JlOS para sallst'acer "ill pretcl1sion material y no llene (ltra 
"Ilemali,a que no sea rCl'Ufi ir al organa jurisoil'cional. 
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En c()nsccu~m:ia, eI mtercs para obrar consislc en d cstado de 
necesidad de tulclujurisdlccJOllal en qllC -;c em;uentra d actor y que Ie 
obJiga a solicitar In intervCllcion del organo jurisdiecional para resolver el 
conl11cto de illtcreses 0 eliminar la mCl.;flidllmbrc. ambas con n:/e\'ancia 
juridlca. 

[J intercs para obmr sc pued\.! Jesglosar de aClIcrdo a los SUjctllS 
inlel'\ inicnles: 

Intcrcs para nprar individual (cllrrespomk a un sujcto 
procesaI): 

Jn tert!s pu ra llbra r co lecti vo (conClerne a LIn grupo 
dctcrminaoo de sujetos procesalcs), 

lnteres difuso (pertenece a lin grupo indl!lerm inado de 
personas). 

4. Accion por intereses colectivos y difusos 

EI nuevo orden constilucional, instituy6 COIllO garantia a favor 
de los ciudadanos. como mccanlsmo de Jctensa )' salvaguarda dt: ~us 
dcrcchos co!ccllvos y di (,lasos. el acccso a la justlcia para la tutela de los 
mismos 

La Sal" C'onslituclOnal del TS.I (Caso Asociacion Ciyi I tiL Dcudores 
Hipolecarios (Ie Vi, icnda Pnncipal-~.2 de agosto Jc 100 I. Sentl!nL'ia Nil 
1571). sostuvo: 

... qlle las (/['c;olle,\' /1U1" .. "de!'':( /J()s e inlcI'eses ddlls(}s 
pl/edell .1'£'1' illfelllada.\' pm 1£1 "ill o/'dll1aria 0 medianle amparo,\" 
",.s; la Llcci{ill ,"oJ Jill/dc/mol/a en eI rcsarcillllelllo de los dllii()s 
,w/f'ic/os pOl' los Icsi01wdos , 0 ell 10 prelcll.\' itjn de ( 1II1I/11i,lllt/lIl" 

ell.: obligaciollC:s, I'll Ire 01,.01', d(f~'''(,l1le, a /a simple n \'Iitllci()n 
de 111/0 .,iIIiLic ion juridica PlIl'licII/m ljue ('s /0 /illo/idrtd del 
amparo COIlS/lfllciollal. la IIcd()1I tit Ill.: SCI' illh'ljlU/.:\fa /IIJI' III 
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VTa ordinuria. 1.'1/ el enlendido dt quI.! esta Sa/a, pOT" "plicacioll 
l17alogiclI {II ('(ISO del arliculo I ():! de /eJ Ley Orgimica de 10 Corte 

Suprell/eJ de .Ills/ida. y de los prilld/licH llll/es allldidos. Iftili::.ara 
e/ procedimiell/v qIJe crea c.olll'ellienfe. y aSI se dec/ara, ._" 

En c:-;ta decision la Sala Constilucional rcconocio I" cxislcncia de 
una especial acciull L:UYU lill t::> lutein! dc:n:chos 0 intcrl,,;:,es colccthos 
o diflL<;OS. mediante In cunl se pucdc obtener cI restublecimlento de In 
situacionJuridica infnngida 0 pretensiones de condena; esto cs. mediante 
el ampuro 0 la vIa ordmuria. 

Sin embargo, el fallo de la Sala ConslilUcional del 22 de agosto 
de 200 i _ caso Asodevlprilara 

La Sala estill/v : 

" . las occiones de omparo /undamell/adas ell de/'/!chos e 
inlereses dllilsos. 110 fJueden sel' lIfilizadas can fines dijerellles a 
los nelamellle estahlecedores. 

A.\ i. " . ./0.\ lILL iOI/(;.\ pru 1Ii!lIielllt':!> Jt' dt:'1 (;L hu.!. t illfu'eSLS 

dijilso \- y culeelil 'ol, .\'011 ~iempre acciones de condello , 0 

eSlablecedora,\ de sitllaciolle.\, y I1l1l1ca mero dec/arativas 0 
cOlIslitulil'as.. . . 

Apreciando. en el casu citado, que la accion ejercida, esto es. 
el amparo consLitucional se fundamentaba en el resurcimicnlo de los 
danos sufridos pOl' los Icsionados, °cn la preten~IOIl de cwnplilllicnto 
de obligaciones, entre otros, d,fcrentes a 10 simple restitucion de una 
situacil'mjuridica particular. que es ellin del amparo conslltucional. Dc 
modo que la Sala considero que In accion debia ~er interpuestn por la 
via ordinaria. por aplil:ac:ion analogica al casa del articulo 102 de Ia Ley 
Org:inlca dl.! I" Corte Suprema de .Iustil i(l, hoy derogada. norma que la 
lacullaba pam fiJar cl procedimicnln !.lUC aprcciara mas comcnicnle. 
De maneI''' que la SaLa consiJl.!ro que dadu que 10\ tennl11o~ de \a 
solicitud no encuadraban en 10 que 1:1 uoctrina eSlableclda por esa Sala 
ha scfialado rcspeclo a los efeclos <II,; la accilll1 de amparo conslilllClOnal 
con fundamcnto en los dercl.ho~ e interes(s Jirll~os. sIno mas bien. sc 
retina a fa concrcclon de activldadcs hacra d fUlllf<', la Sala moditicc'J la 
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calilicacion Je In accion ejercida y. por tanto, la trato como una demanda 
a venti larse por una \ ia rrocesa I ajena al ampuIO. por derechos C llltcreses 
tli rusos. 

Asimismo. la Sala acord6, en la sentencia Liel 30 de junio de 2000, 
como 13 del 22 de agosto dL 200 I. qu~~ S~ apl icaria 

.. .. a la tJcchi" plallleado d proceso e!>lahlecido en el Codigo 
de Procl!dimienlu Ci\'il para 1'1 jlficio ami. pcro COil variunle.'\ 
destil/udas (I potencial' 1£1 ul"lIlidad. bre l'edad. cOl1cel1lraciol/ e 
il7l7ll!diacion de e\' fCl clase de procesos,. , .. 

Igualmcnte, la Sal a rcconocio el car:kter de orden publico quI.' priva 
en la dcfensa y lutela de los tlerechos e intereses colectivo~ y tlifusos, al 
no restr ingir la Interposicion de la accion para su dcfensa , bien mediante 
demanda 0 par amparo conslituciona l, a termino 0 plaza alguno. 

Ahora bien. la Sala Const itucional no solo l~j6 el procedimicnto a 
seguir para tramitar las demandas que se incoaran para la tutela de estos 
dcrechos c intereses. sino que ademas, en protecci6n de estos, cstablec i6 
cl cankter ergn ORmes de los rallos que rcsolvieran dichas cuestiones, 
en tanto bcncficiarian 0 pcrjudicarian a una colectividad 0 al sector sobre 
cl quc desplegara sus efeclos. 

De este modo, es indudable que ha sido la propia Junsprudcncia 
tie la Saln Constitucional qllien ha delimitado y ha const ruido las 
anotaciones cardinales de Ins accloncs para lograr In tUlela de los dercchos 
c intcrescs colectivos y difusos, blCn sea 3 travcs de demantln 0 amparo 
consti luciona I, 

Es import.anle resalLar la Sentencia N° 2177 del 12 de sepllembre 
de 2002, de la Sa la Constilucional, sabre la Icgilimacion activa en materia 
tie amparo constitucional La sentcncia cxprcsa que dicha Jegillmaci6n 
la tiene, en principio, quicnes h<lvan sid a dircclnmcnte afectados en s us 
dercchos constitucionales. y no los que tCllgan un simple Inten::s en que 
la misma sea proccdentc. salvo cuando sc trale de un Ilabeas corpus, en 
dondc It! Icgitilll3Clon activa deja de ser dctcmll11atla pllr la afectaci6n 
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uirccta para sel" ex tClldida a ~ualqUJer rersona qu~ nclue en nombre del 
afectado, (I cuandll sc trate de pcrsull<ls ~olcdi\ ils e IIllereses dl fusos 
confonne III dispone d artkulo 27 de la Constitucion de la Republica 
Bolivariuna de Vellc/uela. y d articu lo 41 de [a Ley Orgallica de Alllparo 
sabre Dcrcchos y Gummias constilllclomilcs 

5. 	 Definicion de 13 accion por intereses colecti\ios y difusns 

La <leeton por II1tercscs coleclivus y difusos consisle en un medio 
de 1Il1pugn3cioll Judicial, utspcnsado a aqudlos litlilares de dcrcchos c 
inlercses eolectivos y difusos. de orden pllbJico. que no csta sometido a 
lapsos de prescripcion 0 caducldad, clIyo canicter subjetivo se evidencia 
en e l proposilO de oblcner un pronunciamiento de eondena 0 establcccdora 
de una siluacionjuridica infringlda, dcslinada ala proteccion de intereses 
coleelivos y difusos: cuyos efcctos no s610 afectaran al demandanle y a1 
tlcll1andado. sino al grupn de personas al que sc alribuyan esos derechos, 
en cuanto que el 1'allo Licnc cfcctos erga omncs. 

6. 	 aracteristicas de 1a Accion porlntereses Colectivos y Difusos 

A. 	 Es un medlo dl.! lmpugnacion judicia l, mediante el eual 
sc accede a los organos de adm ini straclon de just icla y a 
traves del eual se prdentic el restablecimiento y reparacion 
de aque llas lesiones e8usadas a grupos de individuos que 
rcprcscnlan intcrcscs coleetivos y difusos. 

B. 	 Es una acci6n aUl{1I1oma para la tutela de los dcrechos L 

intcrc<,cs coleclivos y dlfusos. esla acci6n cs por si misma 
suficicnle para rcslablcccr cI pleno goce de los dcrcdlOs e 
Illlcrcscs colcclivos y dlilisos. 

C. 	 Es tie orden publico, ya 4l1e la lesion adm ite la violac ion de 
normas de caracter imperativo. Nt' SI: Ie impllnC al particular 
la curga de cjcrccr In aCl'illll en un l~nnino perenlorio, en 
tanh) est.a no se cnCLIclltra su.iCt3 a plazo nlguno para su 
intcrposicioll 
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O. 	 Es de caraclel subjctivo.)lI que proctlra eI rcstablccill1iento 
dc alguna siluacilln jurithca in ITlOglda 

E. 	 Tienc cfcclos crga omne... :va que Sll~ cli:r.:lus 110 S()fl s6kl 
in((:r parles SilHl que Clilus sc irratlwn a Indns aqucllas 
pcrsonas qut: llmnen pafte del grupo <11 que se utribuy<:nlos 
dcn.:dllls \ ulncrados. 

Fn sentcncia del30 de junio dc 2000( caso Dlha Parra Guill(;n) la 
Sal a Constitueional- cntre Olnts consideracioncs establec il) que "( ... ) cl 
estado as! concebidu. tiene que dot..'l.f a lodos los habltanles de mecilnislllos 
de control para pCl111itir que ellos mismos tlltckn la calidau de \ Ida que 
desean. como parte de la interaccion 0 desarrollo cOlllpartido Estauo ­
Socicdad. por 10 que puedc atllmarse que cstos dercchos de control SOn 
derechos civicos, que son park de la rcal i/aci6n de una dcmocrac ia 
participal iva. tal como 10 reconocc cl Preambulo de la ConSl ilucion de 
la Republ it.:u Bolivariana tk Venezuela" 

En dicho fallo se eSLablecen como caracteres resaitantes de los 
derechos civicos, los siguicntes: 

I) 	 Cualquier miembro de 13 c;ocledad. con caracidad para ohrar 
en Juic iu, -puec.lc en princlpio, actuar en protct.:ci6n de los 
rnismos, al precavcr dichos dercchos d bIen camun 

1) 	 Que acluan como dementos de control de la calidad de Ia 
vida comunal, por lu que no pm:den confundll'sc can los 
derechos subjctivos indl\ Idua les que buscan In satistacclon 
pcr:>onal, ya que Sl1 raz6n de cXlstencia cs cl beneficio 
comlln. y 10 qut: se perslgllc con c1los cs lograr ljue la caUdad 
de vida sea 6ptllna. [sto no quiLrc dec ir que en un momenlO 
detcrminado un derecho subjctivo personal no rueda. a su 
vcz, coincidir con un dcrecho desl inado al bencficio comun. 

J) 	 EI conlellido de estos derechos gira alrcdcdordc prcstaciones, 
eXIgihh:s bien al P.SWdll 0 a los p:lrticulurcs. que deben 
favorcccr a toua Ia socicdad. sin lhstingos de edau, SC:XO, 

raZlI, religillll 0 discrillllfl<lcion algulla. 
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Fntrc los dercchos CIVICOS, }ll ha apuntadl) csta Sala. que sc 
cncucntr:m los derechos 0 intcrcsc~ difusos 0 cokcrivos a que se rcfic re 
cI alilculo 26 de la vigenle Constitucibn..... 

CONCLlISION 

EI Cl1nsliluyenle de I Q99. conslderb a In Constituclon de 1999. 
como un lcxto corlstiluciona l garanllsta en la protecci6n de los dcrcchos 
humanos. de csla mancra. cstablccill los llamaJos dcrechos coleclivos y 
rufusos. Diversos factores. de indole SOCIal, economica. cultural puedcn 
dar ongen a la proteccion de Intereses que son comuncs a grupos, 
singularizablcs 0 no, que pucdcn verse arectados por la actuacion de la 
Administracion 0 por sujetos de Derecbo Privado, en la realizacion de 
actividades que Ie son propias. 

EI inleres difuso representa un bien que se refiere a lodo el 
mundo. a personas que en princlplo no conl"orman un sector poblacionaJ 
jdenlificable e indlvidualiLauo. 511111 que es un bien asumido por los 
ciullauallos que Sill \inculu jUlidlc\} ellln: ellus. sC ven ICSlunaJus u 
amcnazados; en cambio, los dcrechns colCClivos. son aquellos intereses 
protegidos por una 110mla que afeClan directamcnle:J los indivldllOS de unu 
cokclividHd y tienen cankterexcluyenle, no conniCliv() y no dislributi,·o. 
Los inlerescs co lectivos sc localizan en un grupo, determinable como 
tal. aunque no cllantificado I.) mdividuahzado 3unque indlvidualmente. 
dentm del conjunto de personas CXlsta un vinculo .Iurfdico que los una 
entre elIos . 

La accion de inlercscs culcclivus y dl ruo.;os. cs un mcdio de 
il11pugnaciol1 judicIal a lraves de la cual se pretende c1 restahlecimientll 
y reparacion de aquellas lesioncs uJUsadas a grupus de individuos que 
rcpn:scntan intercscs colcctivos y di fusus. cs una accibn aUltlilOrna; es de 
orden pllblico: cs dt: caracler subjetivo, ya qut: pmcura el rt:stablecimiento 
de alguna situ8clonjurfdlca infringida , tiene efectos erga omncs, ya que 
sus cfectos no son solo inler partes sino que estos se irradian a todas 
aqm!lIas personas que fonnen palle del grupo al que se atribuyen los 
dercchos vulnerados. 
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